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REGLAMENTO DE ELECCIONES DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CREDIAMIGO” LTDA

CAPITULO |
DEL AMBITO Y PARTICIPACION

ARTICULO 1.- DEL AMBITO DEL REGLAMENTO.- El presente Reglamento de Elecciones, norma en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Crediamigo” Ltda., la realizacion de todo el proceso electoral de
Representantes a la Asamblea General, atendiendo al caracter de Cooperativa abierta, cuenta con
varias oficina operativas.

También norma los procedimientos de elecciones de los vocales de los Consejos de Administracion
y Vigilancia por la Asamblea General de Representantes.

El Reglamento de Elecciones aplica y desarrolla las disposiciones de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria, su Reglamento General, del Codigo Organico Monetario y Financiero, de las
Resoluciones dictadas por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera y del Estatuto
Social vigente.

ARTICULO 2.- PARTICIPACION EN LOS PROCESOS ELECTORALES.- La participacion de los socios en
los procesos electorales es obligatoria.

El sufragio es un derecho y un deber de los socios de la Cooperativa a través del cual, se hace efectiva
su representacion y participacién en la vida institucional.

El voto es un acto personal, obligatorio y secreto de los socios, en las elecciones universales para
elegir a los Representantes a la Asamblea General.

CAPITULO II
INTEGRACION Y PERFILES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE REPRESENTANTES

ARTICULO 3.- DE LA INTEGRACION DE LA ASAMBLEA GENERAL DE REPRESENTANTES.- La Asamblea
General estard constituida por Treinta (30) Representantes principales, los que tendran DOS
suplentes, por cada Representante principal, es decir que en los procesos electorales para designar
Representantes, se elegiran en total Noventa (90) Representantes entre principales y Suplentes.

Los procesos electorales universales, para elegir Representantes, se realizaran cada cuatro afios.

ARTICULO 4.- PORCENTAJE OBLIGATORIO DE PERFILES PROFESIONALES.- La integraciéon de la
Asamblea General debera tener como minimo el 40% de los Representantes principales y sus dos
respectivos suplentes, con socios que justifiquen tener titulo profesional de Tercer Nivel, conforme
a la ley que regule la educacion superior, debidamente inscritas en el organismo respectivo, en
profesiones relacionadas con administracién de empresas, economia, finanzas, contabilidad,
auditoria o jurisprudencia.

Para asegurar el porcentaje de participacion sefialado en este articulo, los candidatos se clasificaran
en dos papeletas; una papeleta integrada por los socios en general, candidatos que no requieren



tener el titulo profesional antes sefialado y otra papeleta integrada exclusivamente por socios
candidatos que justifican tener el titulo profesional detallado en el primer inciso de este articulo.

ARTICULO 5.- DE LAS PAPELETAS DE CANDIDATOS.- Los candidatos y las candidatas seran
clasificados en DOS papeletas:

Papeleta con el listado de candidatos socios hombres y socias mujeres que no requieren perfil
profesional;

Papeleta con el listado de candidatos socios hombres y socias mujeres con perfil profesional en al
menos el cuarenta por ciento 40% del total de representantes a elegir.

Este mecanismo asegurara que en la integracidon de la Asamblea General haya el nimero suficiente
de representados hombres y mujeres con el perfil profesional requerido para integrar los Consejos
de Administracion y de Vigilancia.

Los socios y socias, podran elegir en cada papeleta, hasta el nimero de Representantes que
claramente se establecerd en la misma.

CAPITULO IlI
DE LOS ORGANISMOS ELECTORALES.

ARTICULO 6.- DE LOS ORGANISMOS ENCARGADOS DE LA REALIZACION DEL PROCESO ELECTORAL.-
La realizacion de todo el proceso de eleccién de los Representantes a la Asamblea General, serd
responsabilidad de un TRIBUNAL ELECTORAL, con jurisdiccion en toda la Cooperativa y de las
JUNTAS RECEPTORAS DEL VOTO, que se organizaran en el nimero que se llegare a determinar
necesarias para el desarrollo del proceso electoral.

ARTICULO 7.- DE LA INTEGRACION DEL TRIBUNAL ELECTORAL.- El Tribunal Electoral estard
integrado por cinco vocales principales, cada uno de los cuales tendra un vocal suplente.

El Consejo de Administracion designara a los Integrantes del Tribunal Electoral, de entre los socios
gue cumplan iguales requisitos para ser Representantes; siendo prohibido designarlo de entre los
vocales de los Consejos de Administracidn y Vigilancia.

Los integrantes del Tribunal Electoral no podran participar como candidatos a Representantes y
tampoco lo podran hacer, su respectivo conyuge, conviviente, o parientes dentro del cuarto grado
de consanguinidad o segundo de afinidad.

ARTICULO 8.- DE LA DESIGNACION DE LOS INTEGRANTES DEL TRIBUNAL ELECTORAL.- El Consejo
de Administracion designara a los integrantes del Tribunal Electoral al menos cinco meses antes de
la fecha en que se cumple el periodo de los Representantes en funciones, para ello el Presidente
convocara a reunion del Consejo de Administracion, en la que constard como punto del orden del
dia la eleccion de los miembros de dicho Tribunal Electoral; en caso que Presidencia, no incluyere
en el orden del dia la designacidn, podra ser causal para un proceso de destitucién.

Si el Consejo de Administracidon no logra integrar el Tribunal Electoral hasta cuatro meses antes de
la fecha del periodo de los Representantes, procedera a designar a los integrantes, con el caracter



de obligatorio y los socios que no acepten injustificadamente la designacion, podran ser objeto de
sancion, que podra llegar hasta un proceso de exclusion de la Cooperativa.

Una vez nombrados los integrantes del Tribunal Electoral, el Consejo de Administracidon los
convocara ya sea en la misma reuniéon de designacion o maximo dentro de los cinco dias laborables
siguientes, para posesionarlos formalmente, quienes procederan a trabajar inmediatamente en la
realizacion del proceso electoral.

El Tribunal Electoral en su primera reunion elegird de entre sus miembros, a un Presidente y un
Secretario y analizara el Reglamento de Elecciones y la normativa que rige el proceso electoral.

ARTICULO 9.- DE LAS DIETAS DE LOS VOCALES DEL TRIBUNAL ELECTORAL.- Los vocales del
TRIBUNAL ELECTORAL, recibiran al mes una dieta mensual, independientemente del nimero de
sesiones que realicen en dicho periodo, y que recibiran proporcionalmente al nimero de sesiones
asistidas en el mes, equivalente al ochenta por ciento 80% de la dieta mensual que reciben los
vocales del Consejo de Administracidn, valor que debera estar considerada en el Presupuesto anual
del ejercicio econémico en el que se realice el proceso electoral.

Los pagos se realizardn contra la presentacion de la factura personal en forma mensual, o al final de
las funciones en un solo pago con una liquidacién tributaria.

ARTICULO 10.- DE LA INCLUSION DE LA PARTIDA PRESUPUESTARIA PARA EL PROCESO
ELECTORAL.- La Gerencia General debera incluir en la propuesta de Presupuesto anual que debe
presentar al Consejo de Administracidn para su aprobacién, del afio en el que corresponda realizar
el proceso electoral, una partida presupuestaria suficiente para la realizacidén de la misma, que
permita cubrir los valores de dietas, movilizaciones, materiales, logistica, entre otros necesarios
para el desarrollo del proceso electoral.

ARTICULO 11.- DEL QUORUM Y DECISIONES DEL TRIBUNAL ELECTORAL.- El quérum reglamentario
para la instalacion del TRIBUNAL ELECTORAL, requerira la presencia de al menos tres de sus
miembros y sus resoluciones se tomaran por mayoria simple.

Los suplentes podran actuar ante ausencia temporal de los principales, recibiendo en forma
proporcional las dietas que seran descontadas de los principales que faltaren.

En caso de ausencia definitiva de un vocal de la Junta, el Presidente del Tribunal Electoral
principalizara al suplente por el tiempo que falte para cumplir las funciones e informara al Consejo
de Administracion para que designen al vocal faltante.

Sus resoluciones constaran obligatoriamente en el libro de actas respectivo.

ARTICULO 12.- DE LOS DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL TRIBUNAL ELECTORAL.- Son deberes y
atribuciones del TRIBUNAL ELECTORAL, las siguientes:

a.- Instruirse en la normativa de la Cooperativa relacionada con los procesos electorales tales como
Estatuto, Reglamento Interno, Reglamento de Elecciones y demas disposiciones vigentes.

b.- Planificar, organizar, ejecutar y vigilar el desarrollo del proceso electoral de Representantes,
imparcialmente y de acuerdo a las normas que regulen la actividad de la Cooperativa;



c.- Disefar el calendario del proceso electoral, conforme a los plazos sefialados en este Reglamento,
hasta la entrega de credenciales a los nuevos Representantes y la presentacion de su informe final;
d.- Determinar las necesidades y costos para la realizacién del proceso electoral, para lo cual contara
con el apoyo de Gerencia o del area financiera, los que deberan enmarcarse en el presupuesto
determinado por el Consejo de Administracion;

e.- Determinar el nimero de Representantes que corresponda elegir con y sin perfil profesional, de
acuerdo al presente Reglamento;

f.- Requerir a Gerencia General los registros de socios; solicitar la elaboracién del padrén electoral
y determinar el nimero de Juntas Receptoras del Voto necesarias para el adecuado desarrollo del
proceso electoral;

g.- Nombrar a los integrantes de las Juntas Receptoras del Voto y darles la capacitacion para la
ejecucién del evento electoral, escrutinio de resultados y notificacion de los mismos;

h.- Calificar los candidatos que se inscriban para la eleccién de Representantes; notificar a quienes
no cumplan los requisitos, realizar recalificaciones y publicar la ndmina completa de candidatos,
mediante carteles ubicados en las oficinas de la Cooperativa;

i.- Determinar los socios que se inscribirian con caracter de obligatorio, en caso no se inscribiere el
numero minimo de candidatos establecido en este Reglamento;

j-- Realizar los escrutinios totales del proceso electoral, en base de los resultados entregados por las
Juntas Receptoras del Voto;

k.- Proclamar los resultados provisionales y finales y publicarlos mediante carteles ubicados en las
oficinas de la Cooperativa;

l.- Resolver en definitiva instancia todas las impugnaciones que se pudieren presentar en el proceso
electoral;

m.- Presentar informes mensuales e informe final de las actividades, al Consejo de Administracidn.
n.- Las demas que determine este Reglamento y la normativa vigente.

ARTICULO 13.- DE LAS JUNTAS RECEPTORAS DEL VOTO.- Las Juntas Receptoras del Voto, son los
organismos electorales, designados por el Tribunal Electoral, para que se constituyan el dia en que
se realice el proceso eleccionario, quienes se encargaran de recibir los materiales electorales, con
ellos armar las mesas electorales, recibir a los socios votantes y al finalizar la jornada, realizar el
escrutinio y llenar las actas de resultados.

Cada Junta Receptora del Voto, estara integrada por tres miembros: Presidente, Secretario y un
vocal principal y un vocal suplente, que remplazara en caso de ausencia de uno de los anteriores.

Los integrantes de las Juntas Receptoras del Voto seran designados por el TRIBUNAL ELECTORAL, de
entre los socios o con estudiantes de instituciones educativas con quienes se llegue a acuerdos de
participacion.

En el eventual caso de no instalarse una Junta Receptora del Voto, por falta de vocales, el Tribunal
Electoral lo podra integrar con socios, siempre que aquellos no sean candidatos o su cényuge o
conviviente en unién de hecho o parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo
de afinidad; en caso que persista la falta de vocales podra solicitar a Gerencia que determine a
empleados para que integren las mesas electorales.

Los vocales de las Juntas Receptoras del Voto, que participen en toda la jornada electoral, recibiran
una retribuciéon econdmica equivalente al CUATRO POR CIENTO 4% de una remuneracidn basica
unificada.



ARTICULO 14.- DETERMINACION DEL NUMERO DE JUNTAS RECEPTORAS DEL VOTO.- El Tribunal
Electoral determinara el nimero de Juntas Receptoras del Voto que se deban integrar, teniendo
como referencia el nimero éptimo de ellas, el grado de ausentismo de elecciones anteriores y las
experiencias exitosas que en el tema se hayan tenido.

ARTICULO 15.- DE LOS DEBERES Y ATRIBUCIONES DE LAS JUNTAS RECEPTORAS DEL VOTO.- Son
deberes y atribuciones de las Juntas Receptoras del Voto, las siguientes:

a.- Asistir a la capacitacidn previa que dictara el Tribunal Electoral sobre el desarrollo del proceso
electoral;

b.- Instalar el proceso electoral en su respectiva Junta, a la hora sefialada en la convocatoria, dejando
constancia en acta;

c.- Receptar el sufragio, dentro del dia y horario previsto en las elecciones usando como referencia
el padrén electoral y previo requerimiento y verificacion del documento de identificacion del socio;
d.- Receptar la firma o huella digital del socio que ejercié su derecho al voto, en el padrdn electoral;
e.- Realizar el escrutinio de los votos de su respectiva Junta, llenar los resultados y suscribir el acta;
f.- Informar los resultados al TRIBUNAL ELECTORAL en forma inmediata, a través de correo
electrénico o Whatsapp de Presidencia y Secretaria; y remitir documento fisico y una copia
certificada del acta de escrutinios, al Consejo de Vigilancia;

g.- Remitir la urna, adjuntando en su interior el acta de instalacidn, el acta de escrutinio, el padrén
electoral, los votos receptados y los materiales sobrantes, al Tribunal Electoral.

h.- Resolver cualquier problema que se presente al momento de desarrollar su actividad dentro del
proceso electoral e informar del mismo al TRIBUNAL ELECTORAL.

CAPITULO IV
DEL PROCESO ELECTORAL DE REPRESENTANTES.

ARTICULO 16.- DEL PADRON ELECTORAL.- El padrén electoral sera el registro impreso, que detallara
los socios con derecho a voto, con corte al mes anterior al de la convocatoria a elecciones, del afio
correspondiente.

El Tribunal Electoral al iniciar sus funciones solicitara a Gerencia que disponga que el Departamento
de Sistemas elabore el padrén electoral conforme a lo sefialado en este articulo y las
particularidades que determine.

El padrén electoral sera elaborado con el listado de socios ordenado alfabéticamente en grupos de
500 socios o por el nimero que determine el TRIBUNAL ELECTORAL, y contendra los siguientes
datos:

Secuencia alfabética;

Nombres y apellidos completos del socio;

Numero de cédula de ciudadania;

Numero de socio; y

Espacio para firma o huella digital del socio votante.
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ARTICULO 17.- DEL CRONOGRAMA DE ELECCIONES.- El TRIBUNAL ELECTORAL, dentro de los ocho
dias de su posesion, debera elaborar el cronograma de elecciones desde su integracidn hasta la



entrega de credenciales a los nuevos Representantes y determinara, con la asesoria de Gerencia o
el departamento financiero, el presupuesto del proceso electoral.

El cronograma sera lo mas detallando posible, fijando las fechas de Convocatoria a elecciones, dia
de las elecciones, fechas de inscripciones de candidatos, el niUmero de representantes a elegir con
y sin perfil profesional, calificacién de candidatos y resolucidon de impugnaciones, lugares en que se
receptaran los votos, las fechas en que se realizard el proceso eleccionario, elaboracién de material
electoral, escrutinios totales, entre otros.

El cronograma de elecciones y el presupuesto seran puestos en conocimiento del Consejo de
Administracion y del Consejo de Vigilancia.

El Tribunal Electoral serd ordenador de gastos electorales y la Gerencia serd la ejecutora de aquellos.

ARTICULO 18.- DE LA CONVOCATORIA A ELECCIONES DE REPRESENTANTES A LA ASAMBLEA
GENERAL.- El 6rgano electoral convocara a elecciones por cualquier medio de comunicacién de
amplia difusion en los cantones donde la entidad tenga oficinas operativas con, por lo menos quince
dias antes del dia fijado para las elecciones o por medios electrénicos que previamente hayan sido
autorizados y senalados para este efecto y que permitan verificar la identidad del socio y tener
constancia y confirmacién de su recepcion.

El texto de la convocatoria determinard los requisitos que deberan cumplir los socios para ser
calificados, los porcentajes de candidatos que no requieren y que requieren perfil profesional, la
fecha limite para la inscripcidn de candidatos que no sera inferior a treinta dias (30), el lugar, diay
hora en que se receptara el sufragio y la mencién de que en caso no se sufrague se le impondra una
multa.

ARTICULO 19.- REQUISITOS PARA PRESENTARSE COMO CANDIDATOS A REPRESENTANTES.- Para
gue un socio pueda inscribirse como candidato a Representante a la Asamblea General, deber3, a
mas de cumplir con los requisitos establecidos en el Estatuto Social, cumplir los siguientes:

a.- Ser socio de la Cooperativa, por al menos dos afios, antes de la convocatoria a elecciones;

b.- Tener al menos el valor minimo de certificados de aportacién fijados por la Asamblea General;
c.- Justificar haber realizado transacciones voluntarias en la Cooperativa en los ultimos seis meses
contados desde la fecha de la Convocatoria a Elecciones.

d.- Justificar tener titulo universitario de tercer nivel reconocido legalmente en administracion,
finanzas, economia, contabilidad, auditoria o jurisprudencia, si se presenta como candidato con
perfil profesional;

e.- Mantener un excelente historial crediticio en el sistema financiero nacional

f.- Las demds que determine la normativa vigente.

ARTICULO 20.- INCOMPATIBILIDADES PARA SER CANDIDATO A REPRESENTANTE.- No podran ser
candidatos a Representantes a la Asamblea General los socios que:

a.- Presenten mora en sus obligaciones directas en el sistema financiero nacional por mas de sesenta
dias;
b.- Hayan sido reelegido en el periodo inmediato anterior como Representante;



c.- Tengan relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad,
o relacién conyugal o de unidn de hecho con los vocales de los Consejos de Administracién y
Vigilancia, Tribunal Electoral, Gerente General y empleados de |la Cooperativa;

d.- Estén desempeiiando cargos directivos en otra cooperativa de ahorro y crédito, o en los ultimos
dos afios contados desde la fecha de convocatoria a elecciones.

e.- Estén litigando o hayan litigado contra la Cooperativa o hayan presentado recursos
administrativos en contra de ella;

f.- Sean empleados y los ex empleados o personas con contratos de prestacién de servicios con la
Cooperativa, hasta después de cuatro afios de terminada la relacion laboral o contractual;

g.- Sean directivos, funcionarios o empleados de otras instituciones financieras en funciones y hasta
después de dos afios de haber terminado dichas funciones;

h.- Tengan deudas en firme por mas de sesenta dias con el SRl e IESS;

i.- Las demas que determine la normativa vigente

ARTICULO 21.- DE LA INSCRIPCION DE CANDIDATOS A REPRESENTENTES.- Las socias y los socios
deberan inscribirse personalmente, en la Secretaria de la Cooperativa, dentro del periodo de
inscripciones determinado en la Convocatoria, para lo cual presentaran la solicitud de inscripcién en
formato elaborado por el TRIBUNAL ELECTORAL que contendra al menos lo siguiente:

a.- Nombres y apellidos completos;

b.- NUmero de cédula de identidad;

c.- Numero de socio;

d.- Direccion domiciliaria;

e.- Determinacion de su perfil profesional;

f.- Una fotografia tamafio carne actualizada;

g.- Declaracién de cumplir los requisitos.

h.- Autorizacidn para revisar datos crediticios y de titulos profesionales.
i.- Firma del interesado.

ARTICULO 22.- DE LA CALIFICACION DE LOS CANDIDATOS Y CANDIDATAS.- Terminado el periodo
de inscripcién de candidatos, el TRIBUNAL ELECTORAL se reunird para proceder a calificarlos,
disponiendo de un plazo de 72 horas para inscribirlos, negar o suspender la inscripcion.

En caso de negacidn o suspensién de una inscripcion, el Tribunal Electoral, debera comunicar
motivadamente por escrito al socio o socia, dentro de las 24 horas siguientes a la reunién en que
realizd el andlisis de la candidatura, otorgandole a su vez, 24 horas para justificar el motivo de la
negativa o suspension; de no hacerlo o no justificar la observacidn, se ratificara la negativa de la
inscripcidn, que sera de ultima instancia.

Terminada la calificacion de candidaturas, el Tribunal Electoral, notificara a los socios el resultado
de la misma.

ARTICULO 23.- DEL NUMERO MINIMO Y MAXIMO DE INSCRIPCION DE CANDIDATOS.- La
Cooperativa debera contar con candidatos cuyo niumero represente al menos el 110% del total de

Representantes a la Asamblea General principales y dos suplentes, es decir noventa y nueve
candidatos (99).



El maximo de socios que se podran inscribir serd de hasta el 200% de representantes principales y
suplentes a elegir es decir ciento ochenta candidatos (180), en orden de inscripcion.

ARTICULO 24.- DEL PROCEDIMIENTO PARA COMPLETAR EL NUMERO DE CANDIDATOS.- En caso
qgue una vez cerradas las inscripciones, no se hubiere inscrito el nimero minimo de candidatos o
candidatas, el TRIBUNAL ELECTORAL procedera a invitar a participar a los actuales miembros de los
Consejos de Administracion, de Vigilancia y Representantes de la Asamblea General, en caso no lo
hayan hecho y estén habilitados legalmente para poder ser inscritos como candidatos; de persistir
la falta de candidatos, el TRIBUNAL ELECTORAL procedera a inscribir con el caracter de obligatorio
a los socios, personas naturales, que se hallen entre los cien mayores depositantes y en caso
mantenerse la falta de candidatos se lo hara de entre los socios que mantengan calificacién A en las
operaciones de crédito; en caso que hubiere un nimero mayor de socios que cumplan el requisito
para ser candidatos, el TRIBUNAL ELECTORAL procederad a realizar un sorteo, al cual podra invitar al
Consejo de Vigilancia a que participen en ella.

ARTICULO 25.- DE LA DIFUSION DE LAS CANDIDATURAS.- Una vez calificadas las candidaturas de
los socios, el TRIBUNAL ELECTORAL realizara la difusion de aquellas a través de cartelones en las
oficinas de la Cooperativa y en la pagina web institucional.

ARTICULO 26.- DE LA PROPAGANDA ELECTORAL Y SUS LIMITACIONES.- Se garantiza la propaganda
electoral que realicen los candidatos que fueren calificados, siempre que no contravengan el orden
publico o las buenas costumbres.

La propaganda electoral iniciard una vez calificados los candidatos por el Tribunal Electoral y
terminara veinticuatro horas antes de las elecciones.

Con relacidn a la propaganda electoral se prohibe lo siguiente:

a) Fomentar el voto nulo, o la inasistencia a votar;

b) Utilizar medios de comunicacion o redes sociales para desacreditar a la Cooperativa, Gerencia
o los directivos actuales.

c) Ofrecer cambios en tasas de interés o en las condiciones de créditos, irrespetando la nhormativa
que regula la cartera de crédito.

d) Hacer campaiia el dia de la eleccién o dentro de los recintos electorales.

Estas prohibiciones deberan ser puestas en conocimiento de los candidatos al momento de su
inscripcidn y su contravencidon podra ser causal de sancién por parte del Comité Electoral, que
cumpliendo el debido proceso, podra hasta descalificar al candidato transgresor.

ARTICULO 27.- DEL DISENO DE LAS PAPELETAS DE VOTACION.- El disefio de las papeletas de
votacién serd elaborado por el TRIBUNAL ELECTORAL de conformidad con las disposiciones de este
Reglamento; las papeletas contendrdn los siguientes datos:

a. Nombre de la Cooperativa;

b. Determinacién del Periodo por el cual se realiza el proceso electoral;
Listado y foto de los candidatos y de las candidatas calificados, ordenados en orden de
inscripcidn, con una linea horizontal bajo el nombre de cada uno, para que el socio consigne su
voto; v,



d. Determinacion del nimero de candidatos y candidatas que se eligen en cada papeleta.

ARTICULO 28.- DE LOS CERTIFICADOS DE VOTACION.- Los Certificados de Votacién seran
entregados a los socios una vez que hayan ejercido el derecho al sufragio.

El disefio de los Certificados de Votacion sera elaborado por el TRIBUNAL ELECTORAL y contendran
los siguientes datos:

Nombre de la Cooperativa y de la oficina operativa;

Determinacion del periodo al que corresponde el proceso electoral;
Nombre del socio conforme al registro en el padron;

El nimero de cédula y de socio; y,

Espacio para la firma de quien presida la Junta Receptora del Voto.
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ARTICULO 29.- DE LOS CERTIFICADOS DE PRESENTACION.- Los Certificados de Presentacién seran
entregados a los socios que se presenten a ejercer el derecho al sufragio y que no hayan constado
en el padrén electoral.

El disefio de los Certificados de Presentacion sera determinado por el TRIBUNAL ELECTORAL.

ARTICULO 30.- DE LA PRESENTACION DE LA IDENTIFICACION.- Los socios podran sufragar, siempre
que cumplan los requisitos establecidos en el presente Reglamento y previa la presentacion de la
cédula de ciudadania o de un documento en el cual conste los nombres del socio, nimero de cédula
y fotografia.

ARTICULO 31.- DE LOS VOTOS DE LOS SOCIOS.- Cada socio tendra derecho a consignar su voto por
tantos candidatos como Representantes principales tenga que elegir en cada papeleta.

El socio que ejerza su derecho al voto, debera consignar su firma o huella digital en el padron.

Para que los socios puedan votar, deberan constar en el padrén electoral, caso contrario se le
entregara un certificado de presentacion.

ARTICULO 32.- DEL HORARIO DE VOTACION.- El proceso de sufragio se desarrollara
ininterrumpidamente entre las 08h00 y las 17h00 del dia sefialado en la Convocatoria.

Dentro del recinto electoral designado para el funcionamiento de las Juntas Receptoras del Voto, el
dia del sufragio, no podra difundirse propaganda en favor de los candidatos.

ARTICULO 33.- PROCEDIMIENTO DE LAS JUNTAS RECEPTORAS DEL VOTO.- Los miembros de las
Juntas Receptoras del Voto, se reuniran en el recinto electoral, con treinta minutos de anticipacién
al inicio de las elecciones y procederan a receptar el material electoral y elaborar el acta de
instalacién; cumpliendo a continuacion con las actividades asignadas en el presente Reglamento.

El material electoral, estd conformado por el padrén electoral; actas de instalacién y de resultados;
las papeletas de votacion; certificados de votacion y certificados de presentacion para quienes no
constaren en los padrones.



ARTICULO 34.- DEL ACTA DE INSTALACION DE LA JUNTA RECEPTORA DE VOTO.- Cada Junta
Receptora del Voto, para instalarse, debera llenar el Acta de Instalacion disefiada por el TRIBUNAL
ELECTORAL y que contendra la siguiente informacion:

a.- Nombre de la Cooperativa.

b.- Determinacion del proceso electoral expresando el periodo para el cual se eligen los
Representantes.

c.- Identificacion de la Junta;

d.- Lugar, fecha y hora en que se inicia el proceso electoral;

e.- Nombres completos y firma de los miembros concurrentes de la Junta Receptora del Voto;

f.- Nimero de papeletas recibidas;

g.- Constancia que la urna se encuentre vacia y tenga las seguridades adecuadas;

h.- Nro. De certificados de votacidn y presentacion a entregar a los socios asistentes al sufragio.

Una vez suscrita el acta de instalacidn por los miembros de la Junta, el Presidente procedera a cerrar
la urna con las debidas seguridades bajo su responsabilidad, disponiendo que se inicie el proceso
electoral.

Cada Junta Receptora del Voto, se identificara con el nUmero asignado y los apellidos del primero y
ultimo socio que integran el padrén a su cargo y de quienes receptaran las votaciones.

ARTICULO 35.- DEL SUFRAGIO.- Para sufragar, el socio presentara su documento de identificaciéon
a los integrantes de la Junta Receptora del Voto, quienes luego de la verificacidon en el padrén
electoral, y, siempre que conste en el mismo, le haran la entrega de las dos papeletas de votacién,
para que consigne su voto.

Cumplido con el sufragio, el socio registrara su firma o huella digital en el padrén electoral y recibira
el Certificado de Votacion.

Los socios que no consten en el padrdén electoral, no podran ejercer el sufragio y recibirdan un
certificado de presentacion.

ARTICULO 36.- DEL INICIO DEL ESCRUTINIO.- Una vez llegada la hora de terminacién del proceso
electoral, cada Junta Receptora del Voto, procedera a la apertura de las urnas y verificara su
contenido, confrontando el nimero de papeletas depositadas con el registro de votantes en el
padrén electoral.

De existir en el interior de la urna mayor nimero de votos que los registrados en el padron,
procedera a retirar al azar los excedentes.

De existir menor nimero de votos que registros en el padrén, procedera al escrutinio, de las
novedades presentadas se dejara constancia en el acta respectiva.

ARTICULO 37.- DEL PROCESO DE ESCRUTINIO DE LOS VOTOS.- El secretario de la Junta Receptora
del Voto, procedera a leer en voz alta los nombres de los candidatos o candidatas favorecidos con
al voto del socio conforme conste en las papeletas; el Presidente y el vocal, verificaran la lectura y
contabilizaran el voto.



Serdn votos nulos cuando se hubieren consignado votos por un nimero mayor al de los
Representantes principales a elegir en la respectiva papeleta o cuando se hubieren puesto leyendas
o signos diferentes al del registro del voto.

Son votos en blanco los que no tienen registro de la voluntad del socio en los espacios destinados
para el efecto.

En el escrutinio podran participar, en calidad de observadores, un delegado de los candidatos, en
cada Junta Receptora del Voto; los delegados seran designados por los candidatos que se hallaren
presentes a la hora del cierre de las votaciones, lo que sera determinado por el Presidente del
Tribunal Electoral.

ARTICULO 38.- DE LAS IMPUGNACIONES SOBRE LOS VOTOS.- Si existieren impugnaciones en el
momento del escrutinio, por parte de los delegados, sobre la validez o nulidad de un voto, los
miembros de la Junta Receptora del Voto, procederan a resolverlas en ese momento, por mayoria
simple.

Las impugnaciones se haran constar en el acta de escrutinio y los votos impugnados se remitiran en
sobre separado.

Las resoluciones de la Junta Receptora del Voto, son apelables ante el TRIBUNAL ELECTORAL.

ARTICULO 39.- DEL ACTA DE RESULTADOS.- Concluido el escrutinio, cada Junta levantara el Acta de
Resultados, que sera disefiada por el Tribunal Electoral y que contendra la siguiente informacion:

a. ldentificacion de la Junta;
Lugar, fecha y hora de los escrutinios;
Cuadro de resultados, tanto de candidatos con y sin perfil profesional, conforme con el
numero de votos obtenidos por cada candidato o candidata;
Detalle de votos nulos y votos blancos;
Relacién de impugnaciones y las resoluciones si las hubiere;
f. Noéminay firma de los miembros de la Junta receptora del Voto.

Las actas de escrutinio seran digitalizadas y se remitiran inmediatamente a la direccion del correo
electrénico de Secretaria y Presidencia del TRIBUNAL ELECTORAL y a la direccidn de la Secretaria del
Consejo de Vigilancia; también podra realizarse a través de Whatsapp.

La urnaincluyendo las Actas, las papeletas de votaciones receptadas y sobrantes, el padrén electoral
y demds documentos y materiales, debidamente asegurados seran entregados al Presidente del
Tribunal Electoral.

ARTICULO 40.- DEL PROCESO DE CONSOLIDACION DE RESULTADOS.- El TRIBUNAL ELECTORAL, una
vez concluida la jornada electoral, al dia laborable siguiente, se reunira en sesiéon permanente para
determinar los resultados de los escrutinios totales, los que se obtendran de las Actas de Escrutinio
remitidas electronicamente por las Juntas Receptoras del Voto.



Las urnas y material electorales se entregaran al TRIBUNAL ELECTORAL, dentro de las 24 horas
posteriores al escrutinio, los que se archivaran en la oficina Matriz, para que pueda ser analizado
por el TRIBUNAL ELECTORAL, en caso de ser necesario.

El material electoral remitido en las urnas, se debera mantener por diez afos.

ARTICULO 41.- DEL ACTA DE ESCRUTINIOS FINALES.- El Acta de los Escrutinios Finales, sera
elaborado por el TRIBUNAL ELECTORAL, en base a las Actas de Escrutinios de cada Junta Receptora
de Voto remitidas por correo electrénico y debera contener la siguiente informacién:

a. Numero de votos escrutados por cada Junta, clasificados en vélidos, nulos y blancos;

b. Numero de votos a favor de cada uno de las candidatas y los candidatos, detallando los
resultados individuales obtenidos en cada Junta; vy,

c¢. Nomina de los Representantes principales y suplentes, elegidos en razén de la mayor
votacion.

En caso se presentaren impugnaciones sobre resultados de Juntas Receptoras de Voto y siempre
que el TRIBUNAL ELECTORAL lo estime necesario, se procederan a revisar las papeletas y actas
fisicas; la resolucidn que tome el TRIBUNAL ELECTORAL sera de definitiva y ultima instancia.

ARTICULO 42.- DE LA PROCLAMACION DE RESULTADOS DEL PROCESO ELECTORAL.- El TRIBUNAL
ELECTORAL, una vez consolidados los resultados de las Juntas Receptoras del Voto, procedera a
proclamar los resultados consolidados, los que serdn publicados mediante carteles en las oficinas,
en un medio de comunicacion local y en la pagina web institucional, en el término de cinco dias, de
proclamados los resultados.

ARTICULO 43.- DE LA POSESION Y ENTREGA DE CREDENCIALES.- El Presidente de la Cooperativa en
coordinacion con el Presidente del Tribunal Electoral, convocara a los Representantes principales y
suplentes electos, a un acto formal en la oficina Matriz, en el que se tomara juramento, posesionara
y se entregara las credenciales, la que se realizara dentro de los ocho dias posteriores a la difusion
de los resultados finales.

ARTICULO 44.- DE LA TERMINACION DE FUNCIONES DEL TRIBUNAL ELECTORAL.- Una vez
posesionados los Representantes, el TRIBUNAL ELECTORAL, en el plazo improrrogable de hasta ocho
dias, elaborara el informe final dirigido al Consejo de Administracion detallando sus actividades,
conclusiones y recomendaciones, con lo que terminaran sus funciones y el pago de dietas.

CAPITULO V
ELECCIONES DE VOCALES DE LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION Y VIGILANCIA.

ARTICULO 45.- DE LA ELECCION DE LOS VOCALES DE LOS CONSEJOS.- Corresponde a la Asamblea
General de Representantes la eleccién de los vocales principales y suplentes del Consejo de
Administracion y del Consejo de Vigilancia, para lo cual debera constar como un punto del Orden
del Dia de la Convocatoria a Asamblea General, en el cual se debera detallar el nUmero de vocales
a elegir y el periodo para los cuales seran electos.

ARTICULO 46.- PROCESO DE ELECCION DE LOS VOCALES DE LOS CONSEJOS: Cuando en el orden del
dia de la Asamblea General conste la eleccién de vocales de los Consejos, principales o suplentes, el



Presidente deberd solicitar que la Asamblea General designe un Director de Debates, de entre los
Representantes, quien dirigird la sesién, mientras se realice el proceso electoral; una vez terminadas
las designaciones, finalizard la actividad del Director de Debates y retomard la direccién el
Presidente en funciones.

No se podra designar como Director de Debates a los Vocales de los Consejos de Administracion y
de Vigilancia.

ARTICULO 47.- DE LA CONFORMACION DE LOS CONSEJOS.- Los Consejos deberdn observar la
siguiente conformacion:

a. Porlo menos dos vocales del Consejo de Administracidn principales y sus respectivos suplentes
deberan tener titulo profesional de tercer nivel segun las definiciones de la Ley de Educacion
Superior en profesiones relacionadas con la administracion de empresas, economia, finanzas,
contabilidad, auditoria, o jurisprudencia.

b. De los dos vocales al menos un principal y su suplente debera tener titulo profesional de tercer
nivel en Administracion de Empresas, Economia, Finanzas, Contabilidad, Auditoria o Sistemas,
perfil requerido para presidir el Comité de Administracién Integral de Riesgos que determina la
normativa vigente.

c. Por lo menos dos vocales del Consejo de Vigilancia principales y sus respectivos suplentes
debera tener titulo profesional de tercer nivel en auditoria o contabilidad o experiencia en areas
relacionadas con auditoria o contabilidad;

ARTICULO 48.- DE LA PRESENTACION DEL PROCEDIMIENTO DE ELECCIONES Y DE CANDIDATOS A
VOCALES DE LOS CONSEJOS.- En la Asamblea General que incluya la elecciéon de vocales de los
Consejos, se debera presentar el esquema electoral que aplicara la Asamblea General y la forma
como se deberia conformar los Consejos de Administracién y Vigilancia en cuanto al porcentaje de
participacidn minimo de socios con perfil profesional.

Una vez mocionados los candidatos y previa a la eleccion, quien Presida la Asamblea General
dispondra que cada candidato haga una presentacién de su hoja de vida y experiencia por maximo
tres minutos por cada uno.

ARTICULO 49.- DEL PROCESO DE ELECCION DE VOCALES DE LOS CONSEJOS.- Para que una o un
representante puedan ser candidatos, se requiere que otro representante lo mocione como tal y
gue exista el respaldo a la mocion de al menos otro representante; cumplido esto, se procedera a
inscribirle como candidata o candidato.

Se inscribird al menos un candidato para cada elecciéon y un maximo de tres.

Una vez mocionados los candidatos y candidatas, y antes de que se proceda a la eleccidn, el Directos
de Debates, solicitard que se verifique que aquellos cumplan con los requisitos que establece el
Estatuto y la normativa interna vigente, contando con el apoyo de Auditoria Interna y Asesoria
Juridica para el efecto.

ARTICULO 50.- DE LOS ESCRUTADORES.- El Presidente solicitard que la Asamblea designe a dos
personas para que realicen las funciones de escrutador y de registro de las votaciones.



La Asamblea General podra designar como escrutadores a personal operativo que se halle presente
en la reunidn.

ARTICULO 51.- DE LAS VOTACIONES.- La votacién para elegir a los vocales de los consejos sera en
voto escrito y secreto de cada uno de los integrantes de la Asamblea General, para lo cual Gerencia
General debera proveer de un dnfora y suficientes papeletas en blanco para que los integrantes,
puedan ejercer su voto.

Una vez consignado el voto, el escrutador dara lectura a cada uno de los votos constantes en las
papeletas depositadas en el anfora, los que seran registrados en una pizarra en forma publica;
terminada la lectura de todas las papeletas, se proclamara ganador al representante que haya
alcanzado el mayor nimero de votos.

Igual procedimiento se realizard con todos los vocales principales y suplentes que se haya
determinado elegir en la Convocatoria.

En las resoluciones de asamblea general o junta general virtual, en las que se requiera de votacion
secreta, se dispondran de procedimientos iddneos y seguros que permitan garantizar su efectivo
cumplimiento, para lo cual harad uso de servicios de voto electrénico o su similar, en cuyo caso los
responsables de verificar esta informacién deberdn guardar reserva de la misma, y los resultados
seran registrados con los respectivos respaldos y anexados a las actas e incorporados a los libros
correspondientes.

En base a lo manifestado en el parrafo anterior la Asamblea de Representantes de Socios resuelve:
aceptar los votos para las elecciones por correo electrénico y por mensajes de texto o WhatsApp de
la Secretaria, del Presidente de Vigilancia y del Director de debates para la respectiva validacién a
fin de garantizar la integridad del proceso de elecciones.

ARTICULO 52.- DE LA MAYORIA QUE SE REQUIERE PARA LA ELECCION DE VOCALES DE LOS
CONSEJOS.- Para que un candidato sea elegido vocal de los Consejos deberd obtener mayoria
absoluta, es decir obtener mas de la mitad de los votos de los integrantes de la Asamblea General.

En caso que el ganador de la eleccién, no alcanzare mayoria absoluta, el candidato que quedd en
segundo lugar, podra renunciar a su candidatura expresandolo asi ante la Asamblea General, en
cuyo caso, se transferiran los votos que falten para completar la mayoria para el candidato ganador,
lo que se hara constar en el Acta de la Asamblea General.

En caso el candidato que hubiere obtenido el segundo lugar no renunciare a su candidatura, el
Director de Debates solicitara que se presenten nuevos candidatos y se procedera con la eleccién.

ARTICULO 53.- DE LA SECUENCIA DE ELECCION DE LOS VOCALES DE LOS CONSEJOS.- Cuando la
Asamblea General proceda a elegir vocales de los Consejos observara el siguiente orden:

Eleccion de los vocales principales del Consejo de Administracion;
Eleccion de los vocales principales del Consejo de Vigilancia;
Eleccion de los vocales suplentes del Consejo de Administracién; vy,
Eleccion de los vocales suplentes del Consejo de Vigilancia.
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Con este mecanismo se preservan los mejores cuadros electorales.



ARTICULO 54.- DE LA RENDICION DE PROMESA DE LOS VOCALES ELECTOS.- Una vez proclamados
los resultados, se procedera en la misma Asamblea a la rendicién de la promesa de Ley, la que sera
tomada por el Director de Debates.

Los vocales elegidos por la Asamblea General, para que empiecen a ejercer sus funciones, deberdn
estar inscritos y calificados por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Mientras esté pendiente la inscripcion y calificacion de los vocales elegidos, continuaran en
funciones los vocales de los Consejos que fenecen en sus funciones.

DISPOSICIONES GENERALES.-

PRIMERA.- DE LAS SANCIONES POR NO SUFRAGAR.- Los socios que no concurran a ejercer el
derecho al voto en los procesos electorales de Representantes, seran sancionados con una multa
de CINCO DOLARES de los Estados Unidos de América, los que seran descontados, de sus cuentas
de ahorros; los socios mayores de 65 afios de edad no tienen obligacién de sufragar y no estaran
sujetos a esta sancion.

Gerencia General dispondra la aplicacion de la sancidn detallada en este articulo.

SEGUNDA.- En la Asamblea General de Representantes en que se realicen procesos de elecciones
de vocales de los Consejos de Administracion o del Consejo de Vigilancia, al determinarse vacios o
contradicciones en los textos de este Reglamento de Elecciones, la Asamblea General de
Representantes, tomara las resoluciones que sean necesarias para cumplir con los procesos
electorales.

El Consejo de Administracion debera presentar en la siguiente Asamblea General, un proyecto de
reformas al Reglamento de Elecciones, para evitar que nuevamente se presenten los
inconvenientes.

TERCERA.- Las situaciones no contempladas en este Reglamento cuya falta de solucién o disposicién
pudieren obstaculizar la eleccion de Representante, seran resueltas por el Consejo de
Administracion, quienes deberan informar del particular en la proxima Asamblea Genera y
presentaran la propuesta de reforma del Reglamento de Elecciones que supere dichos
inconvenientes.

CERTIFICACION.- E| presente Reglamento de Elecciones de la Cooperativa de Ahorro y Credito
Crediamigo Ltda., fue aprobado la reforma por la Asamblea General Extraordinaria realizada el 07
de agosto de 2021 en la Resolucion Nro. 6, Acta Nro. 61.

Lo Certifico: i

Ing. Mireya Cérdova
SECRETARIA

Cooperativa de Ahorro y Crédito Crediamigo Ltda.
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